@) ELECTRO DH

Instrucciones de uso

Camara de vigilancia
WIFI 360°

Camara de vigilancia WIFI 360°
con funcionamiento a través de la
APP TUYA SMART compatible con
AMAZON ECHO y GOOGLE HOME.
De fécil instalacion inicamente es
necesario disponer de un
convertidor de 5VDC (incluido).
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Escanear el codigo QR para descargar la app

D App Sto rE

Con esta aplicacion podra sincronizarla y controlarla para su
funcionamiento.

Guia rapida de instalacion:
Para poder conectarla es necesario descargar en su dispositivo
movil o tableta la aplicacion.

tuya

2. Registrarse 0 acceder a una cuenta existente

2.1 Registrarse

Si no dispone de una cuenta, podra registrar una nueva cuenta, para
ello debera seleccionar el pais, luego leer y aceptar la politica de
privacidad de la APP, a continuacion crear nueva cuenta (fig.1), en
registrar volver a seleccionar pais y poner una direccion de correo
electronico (fig.2), obtendra un codigo de verificacion de 6 cifras (fig.3)
que debera introducir, a continuacion poner una contrasefia y ya podra
entrar en la aplicacion, y finalmente a afiadir dispositivo (ver punto 3).

2.2 Acceder con un cuenta existente
Deberd ir a iniciar sesion con cuenta existente (fig.1), a continuacion
introducir el pais, &= o

la direccion de
correo y la
contrasefia, a
continuacion ir a
la aplicacion y
finalmente afadir
dispositivo

(ver punto 3).

3. Afadir dispositivo

La camara solamente admite wifi de 2.4Ghz NO ADMITE 5Ghz.

La contrasefia del wifi no debe llevar caracteres especiales como por
ejemplo (@#%"&*!()). Antes de configurar la cdmara debe hacer un
RESET presionando el boton durante 5 segundos situado al lado de la
entrada tipo C. Una vez emitido un tono de aviso ya podra iniciar la
configuracion.

1- Entrar en la aplicacion TUYA.

2- Seleccionar anadir dispositivo o pulsar en el simbolo + para anadir
la cdmara a TUYA (fig.4).

3- En afiadir dispositivo seleccione camara inteligente Wi-Fi (fig.5).

4- A continuacion introducir nombre de la wifi y contrasena (fig.6).

5- Conectar la camara y esperar que esta diga en inglés “ Waiting for
connection”.

6- Enfrentar el codigo QR (fig. 7) con el visor de la camara acercandolo
y alejandolo a una distancia de entre 5y 20 cm, debera aceptar que la
camara tenga acceso a la ubicacion, y en unos segundos (fig.8) tras
emitir un tono de aviso ya estara lista para usar con la aplicacion TUYA
(fig.9).
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4. Funciones de la aplicacion TUYA 10- Sigue a la persona que pasa por delante.

Funciones disponibles en caracteristicas:
3 G 0 Gh

1 2 3
1- Ampliar imagen.
2- Hacer foto.
3- Micréfono (mantener pulsado para hablar).
4- Grabar video.
5- Desplegar funciones de la camara.
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6- Opcion no disponible.
7- Ver imagenes o videos grabados.
8- Cambiar el menu a color claro u oscuro.
9- Para dejar durmiendo (standby) la camara.
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11- Deteccion de movimiento para sonar alarma o enviar mensaje.
12- Deteccion de sonido para sonar alarma o enviar mensaje.
13- Activar sirena.
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14- Parametros disponibles en la camara/s.
15- Mensajes recientes, por ejemplo reciente
deteccion con foto incluida.

16- Mover la camara de izquierda a derecha
y de abajo a arriba.

17- Servicio de pago para poder grabar en la
nube.

18- Despliega todos la funciones
anteriormente descritas.

5. Informacion adicional

- Los dispositivos solo funcionan con una red de 2.4GHz. Si usted se
conecta a la red de 5GHz, esta no se podra conectar.

- Esta camara no contiene la opcion de grabar mediante tarjeta SD.

- La app permite sincronizar la camara con el Cloud (Nube) mediante
suscripcion para guardar las grabaciones e imagenes en la Nube.
ELECTRO DH SA no se hace responsable de esta opcion ni de las
compras ofrecidas dentro de la APP.

- La app contiene una auto guia para una facil instalacion.

¢Como colocar la camara con los parametros de fabrica?

Podra dejar la cdmara con los parametros de fabrica desde la APP
TUYA, o simplemente pulsando durante

8 segundos el boton de RESET.

He seleccionado el WI-FI de 2.4Ghz y he puesto la contrasefia
correctamente. ¢Por qué no se conecta la camara a la WI-FI?
Asegurese que utiliza la misma red WI-Fl en la cdmara y en el teléfono
movil.

Asegurese de que su router tenga habilitada DHGP. Para comprobarlo
inicie sesion en la configu-racion del router para verificarlo. Si esta

6. Preguntas frecuentes

deshabilitada, la camara no obtendrd IP y fallara.

Pulsar el botdn de RESET durante 8 segundos para restablecer la
camara y afadirla de nuevo en la APP TUYA.

Asegurese de que la sefial de WI-Fl es buena (aprox.80%).

¢Como puedo cambiar una camara de un router a otro router?
Debera eliminar la cdmara de la APP y luego pulsar el botén de RESET
durante 8 segundos, y a continuacion configurar la cdmara de nuevo
en la APP y con el nombre y password del nuevo router.

¢Por qué no puedo ver las notificaciones de alarma al tener la
camara online y existe una alarma por movimiento?

Asegurese que tiene seleccionada la funcién de notificacion de
mensajes en la APP.

¢Como puedo ver la camara/s a través de un ordenador?

Para poder ver la cdmara/s a través de un ordenador, debera entrar en
la web: https://protect.ismartlife.me/playback primero debera
escoger idioma y centro de datos (Europa central) situado en la parte
superior derecha de la pagina, posteriormente escanear el codigo QR
en la aplicacion tuya.

¢Por qué no puedo ver la camara/s en la web?

Pruebe con otro buscador de internet.

7. Admite tarjeta SD

Si movemos la pieza
giratoria hacia arriba,
encontramos la ranura
para insertar la
— tarjeta SD.
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